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Toshiba a trouvé 11 nous fallait rapidement
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Lindicateur do manutention st un alé précieux pour émetire des
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Comment se mesure un choc ?
La sensibiité ¢ ndicateur s'exprime en G (Gravit). Le G corres-
pond 2 une variation de vitesse sur un temps détemminé. Lors d'un
choc, Ia varation de vitesse est trés élevée et le temps trés cour.
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u1006's.
L'offre Tilt-import

des indicateurs de renversement, de température, d'humidits, des
enregistreurs de chocs qui peuvent mémriser jusqu'a 2 000 événe-
ments. Sans oubller le "Shockswitch” qui permet de contrdler com-

baisser sensiblement leur codt de maintenance.
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Toshiba (a drote).

infligés awx photocopieurs.
Nos caristes avaient-ils mar
pulé les colis sans précaution
dans le centre de distribudion
o lors du chargement
chargement i 4 mal
arrimé dans le camion ?
conduite du camion était i
trop brutale ? Le décharge-
ment seffectuait-il dans de
bonnes conditions ? Il deve-
nait indispensable de cerer
i quel moment et pour quelles
raisons la marchandise sub
sait de mauvais traitements,
et y remédier ». Jacques
Rabatel sc souvient alors
avoir,vu des produits venus
des Etats-Unis conditionnés
dans des cartons équipés din-
dicateurs de manutention. 1l
sintére lus preci
ment & une documentation
quil avait regu quelques mois
auparavant en provenance
de Tilt-Import (distributeur
exclusif de la marque sur
toute I'Europe) et découvre
toute une panoplie dindica-
teurs de manutention suscep-
tbes de réponre  sonaten:
te. 1l contacte alors Jérome
G, e i de
la société.
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Indicateur
‘de manutention :
femploi
Encore_peu_emplo;
France, lindicateur de manu-
tention a depuis longtemps
conquis les entreprises améri-
caines (Tilt-Import est un
constructeur américain). Il
it également les construc-
teurs alleman
sieurs types
manutention, dont certains
s sophistiqus sont de v
tables boites d'enregistre-
ment. Celui uumu par
oshiba est le plus
agit dune Gtiquette autocol-
lante, placée sur le colis et
munie d'un petit indicateur
qui vire au rouge dés que le
cloe subit par le colis atteint
Ia limite fixée par lutisateur
«Mais attention » nous met
en garde Jérome Czap « cet
indicateur ne doit pas
placé wimporte ol et wimpor-
o comment. L et essentiel de
véaliser des tests pour savoir
s pastiomer iy e s o
déter

Shockwalch" véagira diffé-
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remment selon mw
port absorbe
Sior. S i
grande dimension, le centre
dun des panneauz absorbe
‘miew les chocs que la proxi-
mité dun des angles. Il fant
donc trouver lemplacement
idéal pour éviter les déclen-
chements intempestif tout en
conservant la_sensibilité
indispvsale, s pour cet
isom, il st impensable de
Vol e G e
cateur par correspondance,
Lutilisatenr seruit forcément
dégus.
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Un utilisateur

Chez Toshiba, le résultat ne
slest pas fait attendre. La

des premiers indicateurs de
chocs a été effectuée en avril
1992. Jacques Rabatel a mis

Lusine Toshiba do Deppe.

en place une procédure de
controle, dans laquelle chacun
des acteurs de la manipulation
ou du transport vérifie lors-
quil prend en charge les colis
que les indicateurs n'ont pas
6 déclenchés,

Si Tun des indicateurs a viré
au rouge, il émet des réser-
ves, le colis est aussitot mis
de cOt6 et remplacé par un
aure < La presque mumw
des réclamations
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¢ mis en place, simplement
parce que chacun a pris
conscience que lindicateur
permettait une tragabilité
des colis el powvait révéler
quel moment re colis avait
subil le choc ».

Auparavant, les chocs résul-
taient souvent de causes
faciles  deviner comme le
mauvais arrimage du charge-
ment; le déchargement par un
homme seul d'un photoco-
pieur de plus de 100 kg dun

camion non munit de hayon ;
ou dune négligence des
caries. Ajourdiui, Jacques
Rabetel e Cacté o o st
faction « Entre Avril 1992 el
Mars 1993, 25 540 indica-
tewrs de mamention. ont été
posts

\pr
seulement 2 photoco-
pwun ont été estimés tolale-
ment hors dusage ».
Evidement, les indicateurs de
manutention sont particuliére-
ment adaptés & des produits
aussi sensibles, lourds et coi-
teux que les photocopieurs,
mais le résultat obten est tel-
lement onlatt, e e
tot, ils pourraient étre appli-
uls 1o G conlonmenent
des tlé

pieurs.
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